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Konfidentiell status Ej 6ppen for medlemmar och externt

Inledning och syfte

Forbundet genomfor arligen flertalet enkdtundersokningar. Den mest omfattande ar
loneenkéten som &r underlag till 16nestatistiken som &r en av forbundets viktigaste
formaner. Aven andra undersokningar gors, exempelvis i utredningssyfte, som
underlag for opinionsbildning och som underlag for utveckling av véra forméner. Det
ar dock viktigt att halla nere antalet enkéter for att minska uppgiftslamnarbdrdan for
medlemmarna och saledes ocksa minska “enkéttrottheten” — nagot som pé sikt riskerar
att leda till minskad svarsfrekvens. Under ett &r bor inga medlemmar fa mer &n tva
enkétundersokningar. Undantaget dr undersokningar som enbart riktar sig till
fortroendevalda som kan komma att motta fler undersékningar per ar, jamfort med de
som inte har nagot fortroendeuppdrag.

Mot bakgrund av detta har kansliet tagit fram riktlinjer for hur enkéter ska
hanteras.

Enkdtsamordnare — ny funktion for samordning

I syfte att samordna och effektivisera arbetet med enkéter pa forbundet, finns
funktionen Enkétsamordnare. Detta dr en delad funktion som innehas av
forbundets tva statistiker, Anna Ihrfors och Anna Sandgren. Funktionen nés
genom att kontakta nagon av namnda medarbetare direkt, alternativt via en
gemensam mailbox, statistikerna@sverigesingenjorer.se

Innan planering och utférande av en enkétundersokning ska man forst kontakta
Enkétsamordnaren for samrad. Enkédtsamordnaren ansvarar for att stimma av
forslaget till enkédt med ev. ytterligare berdrda avdelningar. Ingen ska skicka ut
en enkdt utan att forst fatt ett godkdnnande fran Enkdtsamordnaren.

For att kvalitetssdkra innehéllet och vara siker pa att informationen man dnskar
samla in, inte redan finns tillgénglig, bor man éven stimma av enkétens
innehall med dmnesansvariga pa forbundet.



Vad ar en enkat?

Med en enkit avses ett utskick dér respondenterna forvintas svara pa fragor
som vi samlar i en databas och som sedan bearbetas for att utgora underlag av
olika slag. Det finns vissa undantag, t.ex. event- och kursutvirderingar — dessa
omfattas inte av riktlinjerna. Vid tvekan kring huruvida det dr en undersdkning
som berors av riktlinjerna eller ej, ska kontakt tas med Enkédtsamordaren for
avstdmning.

Arsplaneringen

Alla undersokningar till medlemmar ska noggrant planeras och finnas med i
verksamhetsplaneringen.

Pa hosten gors Sveriges Ingenjorers Loneenkét. Det ar en totalinsamling av
forbundets alla yrkesverksamma medlemmar. Under denna period far inga
andra undersokningar skickas ut till yrkesverksamma medlemmar.

I mars ménad gors néjdmedlemsundersokningen (NMI) till ett urval av
yrkesverksamma medlemmar och studenter.

Med start 2020 kommer dven férbundet att skicka ut en "Ny medlemsenkat”
(namn TBD). Det ar en arligen dterkommande enkét med fragor riktade till
yrkesverksamma och studenter kring &mnen som bland annat &r tinkt att
anvéndas inom ramen for kansliets verksamhetsplanering. Utskick sker i
april/maj till de som inte fatt NMI-enkédten i mars ménad.

Under varen ska de som fatt NMI:n resp. "Ny medlemsenkit” (namn TBD)
undantas fran ytterligare enkéter.

Det ar viktigt att alla undersdkningar anmals i tid till enkédtsamordaren sa att
urvalet till alla unders6kningar kan koordineras for att samma personer inte ska
fa flera undersokningar under samma tidsperiod.

De som har anmalt till Medlemsservice (vilket registreras i APSIS optout-
listor) att de inte vill ha utskick kring undersdkningar eller inte fa utskick alls,
ska exkluderas fran alla utskick, forutom Loneenkiten.

Se lista 6ver kansligemensammaenkéter sist i detta dokument.

Enkater fran lokala akademikerféreningar

Alla forfragningar fran fortroendevalda ska g genom Enkédtsamordnaren. Om
en fortroendevald behover hjdlp med att géra en undersékning kan forbundets
statistiker hjdlpa till som rddgivande instans, ex. genom att se 6ver formulering
av fragor, svarsalternativ och analys av resultaten. Forbundet kan generellt inte
hjélpa till med insamling eller databearbetning.

I vissa fall kan det lokalt behdvas goras enkiter pa arbetsplatser, exempelvis i
syfte att folja upp den lokala I6neprocessen. Detta bor i mdjligaste man
undvikas, speciellt under hosten, eftersom det kan leda till att den blandas ihop



med Sveriges Ingenjorers Loneenkit och da riskera att forsdmra
svarsfrekvensen pa forbundets centrala enkat.

Hantering av personuppgifter enligt GDPR

Vid enkétinsamlingen hanteras personuppgifter, som exempelvis epost-adress
och da ska detta ske enligt GDPR (General Data Protection Regulation). All
hantering omfattas, &ven radering. Det dr viktigt att det gors pa rétt sitt annars
kan det bli ekonomisk pafoljd for forbundet. Bland annat géller
uppgiftsminimering och att personuppgifter inte sparas lingre an nodvandigt.

Insamlingen av uppgifter ska f6lja de riktlinjer som forbundet anger och som
star att ldsa for fackliga fortroendevalda pa webbplatsen
https://www.sverigesingenjorer.se/allmant/gdpr/gdpr-fortroendevald/

Kontaktansvarig for GDPR-relaterade fragor pa kansliet &r Heléne Robson,
chefsjurist.

Lista dver kansligemensamma enkater
Nedanstdende enkiter som genomfors pa central niva:

e Nojd Medlems Index (NMI) — Till yrkesverksamma och studenter,
utskick i mars. Arligen dterkommande urvalsundersékning, 11 000
yrkesverksamma och alla studenter.

e Loneenkiten — Till yrkesverksamma, utskick i oktober. Arligen
aterkommande totalunderskning.

e Studentenkiten — Till studenter, utskick i oktober. Arligen
aterkommande sndersokning. Skickas samtidigt som Loneenkéten.

e Egenforetagarenkiten — Till egenforetagare, utskick i oktober. Arligen
aterkommande totalundersokning. Skickas samtidigt som Loneenkéten.

e Innovations- och Konjunkturbarometern — Till ordféranden i privat
sektor, utskick i januari/februari resp. september/oktober.
Totalundersokning tva ganger per ar.

Planerad enkit (utskick forsta gangen april 2020):

e Ny medlemsenkit” (namn TBD) — fragor till yrkesverksamma och
studenter kring &mnen som bland annat kan anvindas i var
verksamhetsplanering. Utskick i april/maj - till de som inte fatt NMI.
Arligen 4terkommande undersdkning, men med olika innehéll och
fragor.



